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Barrierefreiheitserklärung 
 

1. Allgemeine Hinweise 

 

Die digitale Barrierefreiheit unserer Angebote ist uns ein wichtiges Anliegen. Unser Ziel ist es, allen 

Menschen – unabhängig von ihren individuellen Fähigkeiten – einen gleichberechtigten Zugang zu 

unseren digitalen Inhalten und Dienstleistungen zu ermöglichen. 

 

Diese Barrierefreiheitserklärung gilt für alle unsere geschäftlichen Aktivitäten in deren Rahmen eine 

Interaktion mit Benutzern stattfindet, insbesondere für bereitgestellte Anwendungen und Dienste bzw. 

Software-as-a-Service (SaaS). Sie gilt ebenfalls für die von uns angebotenen Schulungsleistungen, 

sowohl direkt als auch mittelbar über unsere Dienste. Sie gilt außerdem für unsere öffentlich 

zugänglichen Webangebote. 

 

Sie richtet sich nach den Anforderungen des Barrierefreiheitsstärkungsgesetzes (BFSG), dem European 

Accessibility Act (EAA) und den international anerkannten Web Content Accessibility Guidelines (WCAG). 

 

2. Stand der Vereinbarkeit mit den Anforderungen 

 

Unsere digitalen Angebote sind vollständig konform mit den Anforderungen der WCAG 2.2 auf 

Konformitätsstufe AA sowie den Vorgaben des BFSG. Dies wurde durch interne Audits und regelmäßige 

Prüfungen sichergestellt. 

 

3. Maßnahmen zur Förderung der Barrierefreiheit 

 

Zur Gewährleistung der Barrierefreiheit haben wir u.a. folgende Maßnahmen umgesetzt: 

 

• Einsatz semantisch korrekter HTML-Strukturen 

• Tastaturbedienbarkeit aller Funktionen 

• Kontrastreicher Aufbau und skalierbare Inhalte 

• Alternative Texte für Grafiken und Medien 
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• Fokus-Management für assistive Technologien 

• Kompatibilität mit Screenreadern 

• Vermeidung von Barrieren in Formularen und Interaktionen 

• Entwicklung von Technologien für einen barrierefreien Zugang zu Anwendungen und Webangeboten 

• Regelmäßige Schulungen von Mitarbeitern zu barrierefreier Gestaltung 

 

4. Ansprechpartner 

 

Sollten Sie auf Barrieren in unseren digitalen Angeboten stoßen oder Anregungen zur Verbesserung der 

Barrierefreiheit haben, freuen wir uns über Ihre Rückmeldung an: AIDIGY GmbH, Hechenwanger Str. 27, 

86919 Utting am Ammersee, Deutschland, E-Mail: barrierefreiheit@aidigy.com, Telefon: +49 8806 9 590 

590. Wir bemühen uns, Ihre Anfragen innerhalb von wenigen Tagen zu beantworten. 

 

5. Durchsetzungsverfahren 

 

Falls Sie mit der Bearbeitung Ihrer Anfrage zur Barrierefreiheit nicht zufrieden sind, haben Sie das 

Recht, sich an die zuständige Durchsetzungsstelle gemäß § 16 BGG zu wenden: Schlichtungsstelle BGG 

beim Bundesbeauftragten für die Belange von Menschen mit Behinderungen, Mauerstraße 53, 10117 

Berlin, E-Mail: info@schlichtungsstelle-bgg.de, Web: www.schlichtungsstelle-bgg.de. 

 

6. Erklärungserstellung und Aktualisierung 

 

Diese Erklärung wurde auf Grundlage einer Selbstbewertung erstellt. Sie wird regelmäßig überprüft 

und bei technischen sowie inhaltlichen Änderungen angepasst. Die jeweils aktuelle Fassung ist auf 

unserer Webseite einsehbar. 

 

Stand: 28. Juli 2025 
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